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MATRIZ DE RIESGOS DEL SISTEMA DE AUTOCONTROL Y GESTION DEL RIESGO

Criterios generales para la identificacidn, prevencidn, control y gestidn del riesgo

1. A partir de la definicién del mapa de procesos organizacionales, se identifican los factores de riesgo y riesgos asociados a la prestacion de los servicios de salud

Es la posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir una Empresa por su propension a ser utilizada directamente o a través de sus

Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva, o cuando se pretenda el ocultamiento de activos provenientes de

R1 Riesgo SARLAT

dichas actividades. Las contingencias inherentes al LA/FT/FPADM se materializan a través de riesgos tales como el Riesgo de
Contagio, Riesgo Legal, Riesgo Operativo, Riesgo Reputacional y los demds a los que se expone la Empresa, con el consecuente
efecto econdmico negativo que ello puede representar para su estabilidad financiera, cuando es utilizada para tales actividades.

R2 Riesgo Contagio  Es la posibilidad de pérdida que una Empresa puede sufrir, directa o indirectamente, por una accién o experiencia de una Contraparte.

Es la posibilidad de pérdida en que incurre una Empresa al ser sancionada u obligada a indemnizar dafios como resultado del

incumplimiento de normas o regulaciones y obligaciones contractuales. Surge también como consecuencia de fallas en los contratos y

R3 Riesgo Legal*®

transacciones, derivadas de actuaciones malintencionadas, negligencia o actos involuntarios que afectan la formalizacién o ejecucién
de contratos o transacciones.

Es la posibilidad de ser utilizado en actividades de LA/FT/FPDADM o corrupcién por deficiencias, fallas o inadecuaciones, en el recurso
R4 humano, los procesos, la tecnologfa, la infraestructura o por la ocurrencia de acontecimientos externos. Esta definicién incluye el

Riesgo Legal y el Riesgo Reputacional, asociados a tales factores

Riesgo Operativo*®

Riesgo Es la posibilidad de pérdida en que incurre una Empresa por desprestigio, mala imagen, publicidad negativa, cierta o no, respecto de la

Reputacional®

organizacion y sus practicas de negocios, que cause pérdida de clientes, disminucién de ingresos o procesos judiciales.

operaciones como instrumento para el Lavado de Activos y/o canalizacién de recursos hacia la realizacién de actividades terroristas o el

Prisién de 10 a 30 afios
Multa de 1.000 a
50.000 SMLV

Prisién de 10 a 30 afios
Multa de 1.000 a
50.000 SMLV

200 SMMLV

Segun la organizacion

Segun la organizacion

* Mide el impacto

siguiente tabla:

PROBABILIDAD IMPACTO

GRADO DESCRIPCION OPERATIVO FINANCIERO

Ocurrird con Se afecta

Ha ocurrido més Pérdidas superiores al 1% de la rentabilidad
de HOSPITAL o segun la materialidad

definida en las polliticas contables

alto nivel de permanentemente el

de una vez en el
certeza el ) ~ proceso y conlleva a que
dltimo afio.

préximo afio no sea logrado el objetivo.

Se afecta
Bastante )
Ha ocurrido una considerablemente el - .
Alta probable que . Pérdidas que estén entre el 0,9y 0,7 de la
4 vez en el dltimo 4 Alto proceso y puede conllevar
(51-75%) ocurrael : rentabilidad de HOSPITAL
> ~ afioen laempresa a un logro parcial de
préximo afio
objetivos.
Es probable  Ha ocurrido en los Se afecta el proceso, sin .
Media i . Pérdidas que estén entre el 0,6 y 0,5 de la
3 queocurrael  dltimos 5 afios en 3 Moderado embargo puede lograrse
(26-50%) ) . rentabilidad de HOSPITAL
préximo afio la empresa os objetivos.
No se afectan los
Ha ocurrido en los
_ Poco probable " procesos, sin embargo B}
Baja Gltimos 10 afios . Pérdidas que estén entre el 0,4 y 0,3 de la
2 que ocurra el 2 Bajo puede afectar
(6-25%) ) " enlaempresaoen rentabilidad de HOSPITAL
préximo afio ) : parcialmente el logro de
la industria
objetivos.

Précticamente )
T Ha ocurrido en el
imposible que

ocurra el

No se afectan los. Pérdidas que estén por debano del 0,3 de la

rentabilidad de HOSPITAL

sector hace mds
de 10 afios. procesos.
préximo afio

REPUTACIONAL

Se afecta la imagen de la
organizacién impidiendo
realcionarse con las
contrapartes debido a que
la compafifa ha sido
relacionanda con

Se afecta la imagen de la
organizacién dificultando a
relacién con las
contrapartes debido a que
la compaiifa ha sido
relacionanda con SARLAT

Se afecta la imagen de la
organizacién dificultando a
relacién con las
contrapartes debido a que
la compaiifa ha sido
relacionanda con SARLAT

Se afecta la imagen de la
organizacién dificultando la
relacién con las
contrapartes debido a que
la compaiifa ha sido
relacionanda con SARLAT

No se afecta la impagen de
a organizacién

Una vez identificados los riesgos, se realiza el proceso de valoracién de los riesgos, teniendo en cuenta los criterios de probabilidad de ocurrencia e impactos de acuerdo con la

Responsabilidad penal de
los funcionarios de la

organizacién

Intervencién de la

organizacién por parte de

la Superintendencia por

Incumplimientos legales
ylo contractuales

Sanciones econdmicas
significativas por
incumplimiento de las
normas establecidas /
operaciones / obligaciones
contractuales

Sanciones econdmicas
menores por
incumplimiento de las
normas establecidas /
operaciones / obligaciones
contractuales

No hay sanciones
econdmicas por
incumplimiento de normas|
establecidas pero se
impone glosa por parte de
Entes de Control

Tabla de Escala y Criterios de Probabilidad e Impacto de Riesgos
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La probabilidad se multiplica por el promedio de los impactos, el resultado se encontrard en una escala de 1 a 25y permitird ver a través de un mapa de calor la exposicién de la
compifiafa a los riesgos evaluados:

Matriz Cuantitativa de Riesgo
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4. Con la evaluacion realizada se tiene como resultado el Riesgo Inherente y se procede a realizar la calificacidn de los controles existentes con la siguiente escala:
Control Descripcién
Es un control automatico, enfocado directametne en prevenir el riesgo observado, se
1 cumple plenamente y se encuentra debidamente soportado para su verficacién
posterior
2 EL control puede ser manual o automdtico, es un control especifico, se cumple en la
mayorfa de las veces y se encuentra documentado para su revisién posterior
. . EL control puede ser manual o automético, se cumple algunas veces, es un control
3 Parcialmente efectivo o, )
general y se encuentra documentado para su revisién posterior
. El control es manual, es un control general, el proceso indica que se cumple pero no
4 Poco efectivo ¥ . o N I
es posible realizar una revision posterior o la documentacion es insuficiente
4— No hay documentacién soporte ni forma de validar el control.
Tabla de Escala y Criterios de efectividad de controles
5. Con la escala de valoracién de la efectividad del control, se calcula la nueva probabilidad, calculando el Riesgo Residual.
6.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la claificacién de riesgo residual se define la estrategia para mitigar los riesgos de la siguiente manera:

) ) Accién de acuerdo
Puntaje Estrategia ) )
al apetito de riesgo

No se implementan
controles para su
Aceptar o
mitigacién en una
primera etapa

Se implementan

Aceptar activamente controles para su

mitigacion
No se llevan a cabo en
) la empresa los factores
Evitar .
de riesgo que lo
generan

Tabla de rangos y estrategias para la mitigacién de riesgos

Matriz de valorizacion de la estrategia de mitigacion de riesgos
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Probabilidad

Escala Impacto Control

Puntaje Estrategia
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9 Aceptar activame
[ T

B2
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Alta

Bajo Efectivo
Moderado Parcialmente efectivo
Ato Poco efectivo

Probabidad de suregstr de ecursos cel
1 |estonfoandera [esiondeRecusosen | Leglacincon sopores e 10 o baneio de lin empleads, o ce| x 2 | 2 § [Revarel pocsdmntoy manualdeprocesosy 45 Aceptar activamente Revisar proceso y manuales - Auditoria  lefe de presupuesto acta e revision 310372024 No se evidencia acta de revision
Efectio curelenconls eseciiaceres. ocedmentos mango tesoreiapagadut.
herceros (comn ros l margen e )
Disefrunprocedinent de denunds alss e implementar el procedimine rectona Universiano. on
2 [oesinfoancien |08 Legocincon sOPUES U0 |orpaca e devi e recwsos fancercs x 2 2|2 2 2 4 [aocades competnte enceso de extorsones 7 |Aceptar activamente <21 melementar lprocedimineto de Profesional Universiario- - acta de revisiony 200412024 No acta de revision y procedimiento
o - oo parte de rupos a margen d sy denuncias Juridicos procedimiento
Prtatidad ue HOSPITAL ssa olacrado con ptementar s formtos ce e sprobacion de formatos y No se evidenci formulacion de
5 [Gostincocomprasy i do rovodres S ecvidacos fctas a g a rovodores can < ] . " . o [psstorunproceimento o osberca s 16 |Acoptar sctivaments e ot o s Profesionsl Universiario-  formularios, plan de oo protocolos o guis aprobacion de
lecuisos e toslos practcas defavaco de acthos, inancicion dl actvidadesy fortaecimento de conirle. gencay Iuridicos capacitacion a lideres de formatos y formularios, plan de
racicas e herorsmo o uauieraa cticad el capaciacion o ideres de procesos proceso capacitacion a ideres de proceso
Probabadad que HOSPITAL sea rlacoradd con sotarun procedinent parareslzar Pago a
. Seqin nforme de seguimientos a
. . R I o oot e | L [ —— seguimentos P Sein ntorm de segum
logeies inancacién el errismo o cuaquier ol actidad e el proces QRS no se evidencion denuncia
B debidadigonca
Recib donacions  eidades sin
o do o, o Disofarunprocedinient para reoepon do Revisar procedimiento de recepcion de  Profesionsl Universiario- .
5 |Amacen Recopcion do donaciones x 3 (3 a5 [ a3s [oermnel Aceptar acvamente 1 7 e e Sequimientos 50472024 No se evidencia
o dotidadigenci
Probabidad G convatrcoaboradores oucados
] (sofr o iplementar n procasimnto o Capacitar e el praceso de debida
6 [oesto x N 375 1125  ferfcadon colos fncoraros pbicsl, cue 15 Aceptaractvamente Jefe detalento humano  plan de capacitacion 60472024 No se evidencia
o favorocor aorceros ks, fectanco e cesaolo d s actidaces cel contenga s cioris o deida dagenci igenda
Hospta
Por cperaren zonas de o isgo, s
PUESEN | HOSPITAL para e uso o ansrte de
macenista, subd
7 [ st et gt o e o ; s s 45| 135 [Comoitscs s iy e e N SUp— oozt Noseeudends
. yde caga ek oer conrabano), a s de mezcl de producios ectipos ceintifica
operacones de HOSPITAL ©
=
IHOSPITAL trcenizad
fecion:
. Concnancn e « e lals QR oo ot g sty o do Profecinaldesoors o i, Dozt Noseeudends
HOSPITAL pu eaipos contratacion publica
o rnsoore. HOSPITAL
[ formalidad en el maneio de 05 oy pigeq do amacenamiento de productos ictos
onlas boogas de HOSPITAL , pra encfico ) de Almacenists, subdirecion .
9 |Manciode Inwriarios |Imertaos et ot e oo | * %3 45 135 contido mentaros ysoqucadfisca Aceptar acvamente o1 U PO e Sequimientos 1300412024 No se evidencia
permanente comogrupos l margen o oy
INo ceeminacn de panss ce
Jo [Probabidad de que no se adopten s Gerencia, Control Interno.
(Getonce Ofcalge [ Lercacon &l fimke de mplementacn; o e 53 | eisines rezadas oras Ausora [Realzarhudios Extemas, qu eidencien ) Revsion de informes de resultados de : v .
L) Eomiuots e e oo x 3 (3 45 135 |brecns de meoramientocon oes. Aceptar activamente. demas funcioarios nivel  comité de iesgos 300672024 No se evidencia
SARLAFT it g recssos s, de o |27 (e esponsabidades y lempos d respuesia revisoria  plan de accon. directivo
otecricos sucents para l e de | P5PS19NS)
brecres
Incurpimert dola mison y toticos
Insttucionaes por Rovisar ol procdimonts degesin cocumena ol . - . acta derevision y
1 ppot x 3 (3 3 4 JER i iotslid oot 16 Aceptar activamente Revisiond e procecimiento Asesora de Calidad o 300672024 No se evidencia
—
e conlaprestacion de snios {12020 de aue o e adpten s
2 Imnataiota e A | s 2 2 2 o e s > e eV oo e sopiriens - repores mesitaes N -
e sauc proa I 20na el hospal e Nazareth : o espectio so
Indepencients)
N s g e Capaciacién de tos oficiates de Carents Convol ey
, ospuesas o requeiietos a ondor rquerinionts d o ot deconrol do o e e o e encia, Control Itern
13 {GesnLogal toncén a requeimieics Probabidad do mutas o sancones pr respestasa | 4 4 a4 a 4 4 16 |acuerdoa os procadimienios i o enos do Aceptar actvamente " v demas funcioarios nivel  Actas de Sodializacon ANUAL No se evidencia
y oquerinionts d o égancsdo supenisén diferentes reportes internos,  a super
feminos coriol fremes reer directvo
saludy ala uia




fi% S ol bl IZ DE RIESGOS DEL SISTEMA DE AUTOCONTROL Y GESTION

i, 892.118.347-1

w"»y% j “Nustarofdad st S DEL RIESGO INTEGRAL LA/FT/FPADM

MATRIZ DE RIESGOS INTEGRADA

Riesgo

Riesgo Residual

Inherente

Ponderado
Pnnderadn

Es la posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir una Empresa por su propension a ser utilizada
directamente o a través de sus operaciones como instrumento para el Lavado de Activos y/o
canalizacion de recursos hacia la realizaciéon de actividades terroristas o el Financiamiento de la

. Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva, o cuando se pretenda el ocultamiento de activos
R Riesgo provenientes de dichas actividades. Las contingencias inherentes al LA/FT/FPADM se materializan a = 14
través de riesgos tales como el Riesgo de Contagio, Riesgo Legal, Riesgo Operativo, Riesgo
Reputacional y los demas a los que se expone la Empresa, con el consecuente efecto econdmico

negativo que ello puede representar para su estabilidad financiera, cuando es utilizada para tales

RO Riesgo Es la posibilidad de pérdida que una Empresa puede sufrir, directa o indirectamente, por una accién 12
Contagio o experiencia de una Contraparte.
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